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บทคดัย่อ 
การวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้งงอก ยีห่้อมาบุญครอง พลสั ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานค ร 
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน รวบรวม
โดยใชแ้บบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ ถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่า เฉล่ีย 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติไคสแควร์ และการวเิคราะห์ความ
ถดถอยโลจิสติค 

ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา มีผลต่อพฤติกรรมการ
ตดัสินใจ ซ้ือผลิตภณัฑ ์ผลจา กการวเิคราะห์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-
20,000 บาท ผูบ้ริโภคซ้ือขา้วกลอ้งงอกเพื่อรักษาสุขภาพมากท่ีสุด มีการซ้ือตามความสะดวกโดยไม่
สนใจตราสินคา้ ผูท่ี้มีส่วนตดัสินใจในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑม์ากท่ีสุด 3 อนัดบั ดงัน้ี การตดัสินใจ
ดว้ยตวัเอง บิดาหรือมารดา และเพื่อนหรือญาติ  กลุ่มตวัอยา่งของผูท่ี้เคยซ้ือผลิตภณัฑข์า้วกลอ้งงอก
ยีห่อ้ มาบุญครอง พลสั มีความถ่ีในการซ้ือ 1-2 คร้ังต่อเดือน ปริมาณการซ้ือในแต่ละคร้ัง 1 ถุง 
ค่าใชจ่้ายในการซ้ือนอ้ยกวา่ 500 บาทต่อคร้ัง โดยปริมาณในการบริโภคนอ้ยกวา่ 5 กิโลกรัมต่อเดือน 

จากการทดสอบส มมติฐาน โดยใชก้ารวเิคราะห์ความถ ดถอยโลจิสติค พบวา่ปัจจยั ส่วน
ประสมทางการตลาด ท่ีมีอิทธิพลต่อการตั ดสินใจซ้ือขา้วกลอ้งงอกยีห่อ้  มาบุญครอง พลสั ของ
ผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ รับประทานแลว้ช่วย
ในเร่ืองระบบยอ่ยอาหารและระบบล าไส้ไดดี้ มีกากใยอาหารมากกวา่การรับประทานขา้วขาว ความ
สะอาดของขา้ว ขา้วกลอ้งงอกมีคุณค่าทางโภชนาการสูง การอธิบายคุณสมบติัและคุณประโยชน์



ของขา้วกลอ้งงอกมีใหเ้ห็นชดัเจน ภาชนะบรรจุระบุการรับรองมาตรฐานและรางวลัต่างๆ การ
ตดัสินใจซ้ือซ ้ า สินคา้มีป้ายบอกราคาท่ีชดัเจน และการลดราคาสินคา้ในโอกาสพิเศษต่างๆ 

ขอ้เสนอแนะ ควรมีการปรับปรุง พฒันาบรรจุภั ณฑ ์ใหมี้ความ แปลกใหม่ สะดุดตา มาก
ยิง่ข้ึน รวมถึงมีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ ผา่นทางโทรทศัน์ เพื่อใหคุ้น้เคยกบัตราสินคา้ โดย
เนน้กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นลูกคา้ปัจจุบนัหรือกลุ่ มผูท่ี้เคยซ้ือผลิตภณัฑข์า้วกลอ้งงอก ควรมีการเนน้   
กลยทุธ์การตลาดโดยวธีิปากต่อปาก และเนน้กลุ่มผูบ้ริโภครายใหม่หรือผูไ้ม่เคยซ้ือขา้วกลอ้งงอก 
ยีห่อ้ มาบุญครอง พลสั มาก่อน 
 


