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บทคดัย่อ 
ในปัจจุบนัความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็วและไม่ทดัเทียมกนัในแต่ละพื้นท่ี ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แลว้ความเจริญทางเศรษฐกิจจะรวมอยู่
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร จึงเป็นเหตุจูงใจท าให้ประชากรจากทุกสารทิศยา้ยถ่ินฐานจากเขตชนบท
เขา้มาอยู่ในกรุงเทพมหานครมากข้ึน ส่งผลให้กรุงเทพมหานครตอ้งรองรับการยา้ยถ่ินฐานของ
ประชากรต่างพื้นท่ี ซ่ึงการเพิ่มข้ึนของประชากรนอกพื้นท่ีนั้นก่อให้เกิดความตอ้งการท่ีอยู่อาศยั
เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย แต่เน่ืองจากท่ีอยู่อาศยัในแนวราบในตวัเมืองมีน้อยและราคาสูงมาก ท าให้
ประชาชนส่วนใหญ่เปล่ียนไปเลือกท่ีอยูอ่าศยัในรูปแบบใหม่ คือ ท่ีอยูอ่าศยัในแนวสูง การศึกษาใน
คร้ังน้ีจึงมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 390 คน ดว้ยวิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) น ามาวิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) และทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ
สมรส อาชีพ จ านวนสมาชิกในครอบครัว และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ด้วยค่าสถิติไคสแควร์ 
ก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง  
21 – 30 ปี ระดบัการศึกษาสูงสุดคือ ระดบัปริญญาตรี สถานภาพโสด มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทั 
เอกชน มีจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัร่วมกนั 3 – 4 คนและมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 
20,001 – 40,000 บาท ดา้นพฤติกรรมการซ้ือคอนโดมิเนียม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมของโครงการลุมพินี (LPN) แบบ 1 ห้องนอน ขนาดพื้นท่ี 31 - 40 ตารางเมตร มี
ค่าใช้จ่ายในการซ้ือคอนโดมิเนียมอยูท่ี่ 1,500,001 – 2,000,000 บาท มีช่องทางช าระเงินเพื่อโอน
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กรรมสิทธ์ิโดยใช้สินเช่ือจากสถาบนัการเงิน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม
ในช่วงด าเนินการก่อสร้าง และใช้ระยะเวลาท่ีใช้พิจารณาคอนโดมิเนียมก่อนตดัสินใจซ้ือ 1 – 3 
เดือน ก่อนตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมจากส านกังานขาย ซ่ึงบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ
มากท่ีสุดคือ บิดา / มารดา /ญาติพี่น้อง และมีวตัถุประสงค์ในการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมเพื่อ
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมใน
เขตกรุงเทพมหานคร ของกลุ่มตวัอยา่งเม่ือจ าแนกตามดา้นส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดา้นนั้น 
สรุปไดว้่ากลุ่มตวัอย่างในดา้นผลิตภณัฑ์ มีระดบัความส าคญัมากท่ีสุด ส่วนดา้นราคา ดา้นการจดั
จ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีระดบัความส าคญัมาก ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหว่า งลักษณะส่วนบุคคลกับ ปัจจัย ท่ี มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือคอนโดมิ เ นียมในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อปัจจยัของการตดัสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบ้ริโภค
ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาด 

การศึกษาคร้ังน้ีมีข้อเสนอแนะ คือ ผูป้ระกอบการคอนโดมิเนียมนั้นควรมีการพฒันา
ผลิตภณัฑ ์ทั้งในดา้นคุณภาพและการออกแบบใหมี้ความทนัสมยั ระบบรักษาความปลอดภยัภายใน
และภายนอกอาคารท่ีเขม้งวด มีพื้นท่ีส่วนกลางท่ีเพียงพอเพื่ออ านวยความสะดวกให้กบัผูบ้ริโภค 
ในดา้นราคา ควรมีการตั้งราคาท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพและท าเลท่ีตั้ง มีทางเลือกในการช าระเงินอยา่ง
หลากหลาย ดา้นการจดัจ าหน่าย ควรมีการน าเสนอห้องตวัอยา่ง มีการน าเสนอโมเดลให้ผูบ้ริโภค
เห็นภาพโดยรวม เพื่อให้ผูบ้ริโภคใช้ประกอบการตดัสินใจ และดา้นส่งเสริมการตลาด ควรมีการ
โฆษณาประชาสัมพนัธ์ จดัท าโปรโมชัน่ เช่น การลดราคาพิเศษในช่วงเทศกาล จดักิจกรรมเพื่อ
สังคม เป็นตน้ เพื่อเป็นการกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ตดัสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
เพิ่มมากยิง่ข้ึน 

 


