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บทคดัย่อ 

 เครื� องดื�มแอลกอฮอล์ประเภทเบียร์เป็นเครื� องดื�มที�ส่งผลเสียต่อสุขภาพร่างกาย จิตใจ
ตลอดจนระดบัสติสัมปชญัญะทั)งต่อปัจเจกบุคคลและสภาพสังคมโดยรวม ส่งผลให้ประเทศไทย

ออกพระราชบัญญัติควบคุมเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ พ .ศ. 2551 โดยมีมาตรการที�สําคัญ คือ  

การควบคุมการโฆษณาเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ เพื�อใช้เป็นมาตรการสําคญัในการควบคุมจาํนวน

ผูบ้ริโภคเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะอย่างยิ�งกับกลุ่มเยาวชนเพื�อไม่ให้เข้าถึงเครื� องดื�ม
แอลกอฮอล์ไดโ้ดยง่ายและไม่ให้เกิดค่านิยมที�ไม่ถูกตอ้ง อยา่งไรก็ตามแมว้า่จะมีมาตรการดงักล่าว 

แต่มูลค่าของตลาดเบียร์ในประเทศไทยกลบัมีแนวโนม้ที�เพิ�มมากขึ)น โดยในปีพ.ศ. 2554 มีอตัราการ

ขยายตวัเพิ�มขึ)นถึงร้อยละ 34.2 จึงเป็นที�น่าสนใจถึงกลยุทธ์การสื�อสารการตลาดที�มีผลต่อการ

บริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ประเภทเบียร์ โดยศึกษาเฉพาะตราเบียร์สิงห์ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ย

แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างที�เคยบริโภคเบียร์สิงห์ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน

วิเคราะห์เชิงพรรณนาโดยใช้สถิติ ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความ
แตกต่างดว้ย Independent – Sample T Test และ One - Way ANOVA 

  ผลการศึกษาขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหวา่ง 20 – 

24 ปี สถานภาพโสด การศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทั และมีรายได้

เฉลี�ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท ในเรื� องของพฤติกรรมการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์
ประเภทเบียร์ตราสิงห์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกดื�มเบียร์กับเพื�อนฝูงหรือเพื�อนบ้าน          

ในโอกาสสังสรรคก์บัเพื�อน ๆ เหตุผลที�เลือกดื�มเบียร์ตราสิงห์เนื�องจากชื�นชอบรสชาติ โดยบุคคล  

ที�มีอิทธิพลในการตดัสินใจเลือกดื�มคือเพื�อน นิยมดื�มในงานเลี) ยงสังสรรค์ ความถี�ในการดื�มคือ
แล้วแต่โอกาส ซึ� งจะเลือกดื�มในช่วงเวลา 17.00 – 24.00 น. และมกัจะเลือกดื�มในวนัเสาร์ –          
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วนัอาทิตย ์นอกจากนี) กลุ่มตวัอย่างยงัเลือกที�จะดื�มสิงห์ลาเกอร์เบียร์ในบรรจุภณัฑ์ประเภทขวด     

ในเรื�องการสื�อสารการตลาดที�มีผลต่อการบริโภคเครื�องดื�มแอลกอฮอล์ประเภทเบียร์ตราสิงห์ดา้น
การโฆษณา พบว่าโดยภาพรวมมีผลต่อการเลือกดื�มในระดับปานกลาง เมื�อพิจารณาในแต่ละ

รายการของด้านโฆษณา พบว่ามีผลระดับมาก 3 รายการ คือ 1)สื� อโฆษณาทางโทรทศัน์ เพื�อ
เสริมสร้างภาพลกัษณ์ 2)สื�อโฆษณาแบบกลางแจง้ และ3)สื�อโฆษณาทางอินเตอร์เน็ต ส่วนดา้นการ

ประชาสัมพนัธ์ พบว่าโดยภาพรวมมีผลในระดบัมาก เมื�อพิจารณาในแต่ละรายการ พบว่ารายการ   

ที�มีผลระดบัมากที�สุด คือ การเป็น Sponsor ให้กบัสโมสรฟุตบอลแมนเชสเตอร์ ยูไนเต็ดและ

สโมสรฟุตบอลเชลซี สําหรับการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและกลยุทธ์การ

สื� อสารการตลาดที� มีผลต่อการบริโภคเครื� องดื�มแอลกอฮอล์ประเภทเบียร์ตราสิงห์ พบว่า            

กลุ่มตวัอย่างที�มีอายุ อาชีพ และรายได้เฉลี�ยต่อเดือนที�แตกต่างกัน มีความสัมพนัธ์กับกลยุทธ์      

การสื�อสารการตลาด 

ขอ้เสนอแนะสําหรับการศึกษาในครั) งนี)  คือ ควรปรับเปลี�ยนรูปแบบการทาํโฆษณาให้มี
ความโดดเด่นและแตกต่างกนัออกไปจากเดิม เพื�อดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค นอกจากนี)ควรมี
การเพิ�มประเภทเบียร์ที�มีส่วนผสมของผลไมใ้นการหมกั เพื�อขยายฐานผูบ้ริโภคเพศหญิงให้เพิ�มขึ)น 

และควรใหค้วามสนใจกลยทุธ์ดา้นการประชาสัมพนัธ์ในการทาํตลาดให้เพิ�มมากขึ)น เช่น โครงการ 
Singha Biz Course ที�เปิดโอกาสให้กบันิสิตนกัศึกษาไดเ้ขา้มามีโอกาสเรียนรู้การปฏิบติังานจริง   

ในสภาวะแวดลอ้มจริง ตลอดจนการเป็นผูส้นบัสนุนดา้นกีฬา เพื�อเป็นการพฒันาความสามารถของ
เยาวชนและนกักีฬาอาชีพ ใหมี้ศกัยภาพทดัเทียมในระดบัสากล เป็นตน้ 

 

 

 

 


